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保險業內部控制及稽核制度實施辦法修正總說明 

現行「保險業內部控制及稽核制度實施辦法」（以下簡稱本辦法）自

九十五年一月四日修正發布迄今已逾四年，期間國內外金融保險環境及

監理趨勢迭有變化，為配合公司治理及獨立董事制度之推廣，並使本辦

法更符合實務需求，經彙整內部稽核協會及產壽險公會等各界意見，及

參酌國際保險監理官協會所發布相關規定，並配合本會所轄各事業內控

制度之一致性規範，修正本辦法。本次修正三十三條，新增三條，其修

正要點如次： 

一、為配合本會所轄各事業內控辦法之條文架構一致化，爰增列相關章

節規範。（第一章總則、第二章內部控制制度設計及執行、第三章內

部控制制度之檢查（內部稽核、自行查核及內部控制制度聲明書、

會計師查核、法令遵循制度等節）、第四章附則）。 

二、為避免保險業對於利害關係人所為不當之交易而產生之過度風險，

落實保障要保人或受益人之權益，爰於各種資金運用控制作業之處

理程序，明列應包括利害關係人交易之規範。（修正條文第五條） 

三、為強化保險公司清償能力，須藉助完善的風險管理，經參酌國際保

險監理官協會所發布之保險核心原則，規範保險業應訂定風險管理

政策與程序，暨建立獨立之專責風險控管單位。（修正條文第八條） 

四、為確保保險業內部稽核人員得具備一定程度之金融保險專業識能，

對於未具保險業務經驗背景之稽核人員仍宜有所限制，爰規範該類

人員之員額不得逾稽核人員總員額之三分之一。（修正條文第十四

條） 

五、為強化內部稽核人員執行業務之客觀性，明定其對於以前執行之業

務，於一年內進行稽核作業，應予迴避，且增訂內部稽核人員執行

業務時，不得有刻意隱飾或作不實之揭露，亦不得有因職務上之廢

弛，致損及公司、受益人、保戶或利害關係人之權益等情事。（修正

條文第十五條） 

六、鑑於目前經本會認定之訓練機構均位於國內，且訓練課程亦以本國

語為主，為減少保險業者依從成本及主管機關監理成本，爰增列規
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範派駐海外之稽核人員，得以參加符合當地法令規定所設立之保險

相關業務專業訓練機構之訓練課程時數進行認定，暨外國人士得選

擇參加所屬保險業自行舉辦內部稽核之訓練課程之規定，以符合實

務運作。（修正條文第十六條、第十七條） 

七、為確實落實公司治理，並參酌公開發行公司建立內部控制制度處理

準則第十三條規定，將「董事會議事運作之管理」列為內部稽核報

告應揭露內容；並增列「股權管理、利害關係人交易及員工保密教

育」等項目列入稽核報告應揭露之項目。（修正條文第十九條） 

八、為強化落實法令遵循制度，避免總稽核及法令遵循主管職權及運作

混淆，爰明確規定法令遵循單位應隸屬於總經理，並明定內部稽核

人員不得兼任法令遵循主管，暨增訂法令遵循主管應符合保險業負

責人應具備資格條件準則，並應至少每半年向董（理）事會及監察

人或審計委員會報告之相關規定。（修正條文第三十條） 

九、為鼓勵揭露重大缺失或弊端，以防範未然，爰增列內部稽核單位應

有懲處建議權，並應於內部稽核報告中充分揭露對重大缺失應負責

之失職人員。另為落實公司治理精神，規範內部稽核人員及法令遵

循主管，對於內部控制重大缺失所提建議不經管理階層採納時，應

通知監察人或審計委員會，如設有獨立董事，亦應一併通知，並通

知主管機關。（修正條文第三十五條、第三十六條） 

十、參酌國際保險監理官協會所發布之跨國保險業及保險集團與其跨境

業務之監理準則，及公開發行公司建立內部控制制度處理準則第五

條規定，訂定保險業內部控制制度應涵蓋國外子公司，並規範其對

子公司之內控作業。（修正條文第三十八條） 

十一、考量本辦法第八條增列保險業應建立獨立之專責風險控管單位，

且第三十條增列法令遵循主管相關職權及資格條件，為使業者調整

相關組織人事，特增定自本辦法修正發布之日起六個月為緩衝期

間，俾利業者遵循。（修正條文第四十條） 

 

 


