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電子支付機構業務管理規則部分條文修正總說明 

「電子支付機構業務管理規則」（以下簡稱本規則）係於一百零四

年四月二十七日訂定發布，並自一百零四年五月三日施行，歷經三次修

正。茲為因應電子支付機構推動業務需求，提升電子支付機構服務之完

整性及使用者儲值電子支付帳戶之方便性，並強化電子支付機構收款使

用者之風險控管，爰修正本規則相關規定，本次計修正十一條，增訂二

條，修正重點如下： 

一、開放電子支付機構提供使用者間訊息傳遞服務，並訂定相關管理規

範。（修正條文第二條、第二十條之ㄧ及第二十七條） 

二、開放電子支付機構發行電子支付帳戶專用儲值卡，並訂定相關管理

規範及新增委託他人販售電子支付帳戶專用儲值卡之委外事項。（

修正條文第二條、第十二條之ㄧ及第二十四條）  

三、建立電子支付機構與收款使用者往來情形資料庫，並強化電子支付

機構對收款使用者之審查機制。(修正條文第五條之一)  

四、為強化電子支付機構對收款使用者之風險控管，定明電子支付機構

對收款使用者調查及評估之內容。(修正條文第六條) 

五、修正支付指示應記載事項，並放寬得不適用支付指示及再確認之規

定。(修正條文第七條) 

六、開放金融機構、便利商店業及超級市場業代收各級政府委託代徵收

之規費、稅捐與罰鍰、公用事業委託代收之服務費、大眾運輸業委

託代收之票價及其他相關服務費用等款項，亦可由電子支付機構提

供代理收付實質交易款項服務。（修正條文第十條） 

七、考量實務上電子支付帳戶使用者墊款之需求，增訂電子支付機構得

對於發展大眾運輸條例所稱大眾運輸事業或停車場業之使用者單次

墊款之規定。（修正條文第十五條）  


