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金融監督管理委員會公告  
中華民國 106 年 5 月 26 日 

金管銀國字第 10620002650 號 

主  旨：預告訂定「金融機構營業時間及遇天然災害發生時停止營業作業方式」。 
依  據：行政程序法第一百五十四條第一項。 
公告事項： 

一、 訂定機關：金融監督管理委員會。 
二、 訂定依據：銀行法第五十一條及信用合作社法第三十七條。 
三、 「金融機構營業時間及遇天然災害發生時停止營業作業方式」草案如附件。本案另載

於「本會主管法規整合查詢系統」網站（網址：http://law.fsc.gov.tw/law）「草案預告

論壇」網頁。 
四、 對於本公告內容有任何意見或修正建議者，請於本公告刊登公報翌日起六十日內於前

揭「草案預告論壇」陳述意見或洽詢： 
(一) 承辦單位：本會銀行局 
(二) 地址：新北市板橋區縣民大道 2 段 7 號 7 樓 
(三) 電話：02-89689691 
(四) 傳真：02-89691354 

主任委員 李瑞倉 

金融機構營業時間及遇天然災害發生時停止營業作業方式草案 

依  據：銀行法第五十一條及信用合作社法第三十七條。 
公告事項： 

一、 本公告事項所稱金融機構包括銀行及信用合作社。 
二、 金融機構共同營業時間為星期一至星期五上午九時至下午三時三十分。 
三、 金融機構提前或延後前點所定之共同營業時間，或續於星期六、星期日及休假日對外

營業，應依下列規定辦理： 
(一) 依主管機關指定方式申報後，始得於所申報之營業時間對外營業。 
(二) 對外營業前，應確定相關帳務處理準則、內部控制機制、資訊設備之設施及安全維

護等均已完備。 
(三) 應於營業場所及網站揭露各營業單位對外營業時間、接受申辦之營業項目、交易日

之確定及帳務處理等。 
四、 金融機構除前二點所定情況外，自訂營業時間，應檢具下列書件，向主管機關提出申

請。經主管機關核准後，營業時間如有異動，應依前點各款規定辦理： 
(一) 申請書。 
(二) 董（理）事會會議紀錄。 
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(三) 營業計畫書：載明對外營業單位及營業時間、辦理之業務範圍、帳務處理準則、內

部控制機制、安全維護具體措施、效益評估及員工權益保障措施。 
(四) 其他經主管機關規定之書件。 

五、 金融機構遇天然災害發生時，停止營業相關事宜，依照天然災害停止上班及上課作業

辦法辦理。 
六、 直轄市、縣（市）政府，或直轄市、縣（市）政府授權所屬區、鄉（鎮、市）發布全

日停止上班時，當地金融機構全日停止營業；經發布正常上班之其他地區總（分支）

機構正常營業。 
七、 直轄市、縣（市）政府，或直轄市、縣（市）政府授權所屬區、鄉（鎮、市）發布停

止上班半日時，金融機構停止營業時間如下： 
(一) 上午半日停止上班： 

１、 如直轄市或縣（市）政府已發布下午開始上班時間，金融機構停止營業時間為上

午九時至該發布時間，自該公告時間起正常對外營業。 
２、 如直轄市或縣（市）政府未發布下午開始上班時間，金融機構停止營業時間為上

午九時至下午一時三十分，自下午一時三十分起正常對外營業。 
(二) 下午半日停止上班： 

１、 如直轄市或縣（市）政府已發布下午停止上班時間，以該發布時間為金融機構停

止對外營業時間。 
２、 如直轄市或縣（市）政府未發布下午停止上班時間，金融機構停止對外營業時間

為中午十二時至當日營業終止時間。 
八、 金融機構遇天然災害發生時，票據交換及退票紀錄作業，依照中央銀行規定辦理。 
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